Website
Wanneer u het contactformulier invult op onze website www.hb-btw.nl, dan vragen wij u om uw
naam, e-mailadres en telefoonnummer in te voeren. Hoogesteger & Boerman B.V. verzamelt deze
persoonsgegevens van u voor de afhandeling van een door u aan ons gestelde vraag, verzoek of
klacht. Daarom moeten deze persoonsgegevens ook verplicht worden ingevuld. De rechtsgrond van
deze verzameling van uw persoonsgegevens, is dat deze gegevensverzameling noodzakelijk is voor de
behartiging van het gerechtvaardigde belang van u en het gerechtvaardigde belang van Hoogesteger
& Boerman B.V. Wij vinden het belangrijk om uw vragen, verzoeken of klachten op een goede manier
af te handelen. Nadat wij uw vragen, verzoeken of klachten op een goede manier hebben
afgehandeld, verwijderen wij de door ons verzamelde persoonsgegevens.

Dienstverlening
Hoogesteger & Boerman B.V. staat haar klanten bij op basis van een overeenkomst. Wij verzamelen
alleen persoonsgegevens van onze klanten als dat nodig is om onze diensten voor u goed te
verrichten volgens de door Hoogesteger & Boerman B.V. met u gesloten overeenkomst. In het kader
van het verrichten van onze werkzaamheden zijn wij ingevolge de Wet ter voorkoming van
Witwassen en Financieren van Terrorisme gehouden een cliéntenonderzoek uit te voeren in welk
kader wij ook de identiteit van uiteindelijk belanghebbende en/of vertegenwoordigers van
rechtspersonen dienen vast te stellen en aldus wettelijk gechouden kunnen zijn om persoonsgegevens
te verzamelen.

Bewaartermijn van uw persoonsgegevens
Persoonsgegevens worden door Hoogesteger & Boerman B.V. niet langer bewaard dan nodig is om
de gesloten overeenkomst of gegeven opdracht uit te kunnen voeren.
Wij bewaren uw (administratieve) persoonsgegevens tot zeven jaar na beéindiging van de met
Hoogesteger & Boerman B.V. gesloten overeenkomst.

Persoonsgegevens die samenhangen met het zaaksdossier, bewaren wij maximaal tot 20 jaar na
beéindiging van de overeenkomst.

Beveiliging
Hoogesteger & Boerman B.V. heeft goede maatregelen genomen om persoonsgegevens te
beschermen en eist dat ook van partijen die in opdracht van Hoogesteger & Boerman B.V.
persoonsgegevens verzamelen.

Hoogesteger & Boerman B.V. heeft technische en organisatorische beveiligingsmaatregelen
genomen. Wanneer u ons bezoekt via onze website www.hb-btw.nl, maakt Hoogesteger & Boerman
B.V. gebruik van veilige coderingstechnologieén. Persoonlijke gegevens worden versleuteld (en zijn
voor derden niet zichtbaar) op onze site gebruikt. Dit komt door gebruik van de SSL-techniek. Alleen
door Hoogesteger & Boerman B.V. gemachtigde medewerkers, hebben toegang tot deze gegevens.
Hoogesteger & Boerman B.V. heeft verder een goede firewall, zodat uw gegevens ook veilig blijven

nadat persoonsgegevens aan Hoogesteger & Boerman B.V. hebt verstrekt.

Hoogesteger & Boerman B.V. heeft tevens organisatorische maatregelen getroffen met het oog op
de bescherming van persoonsgegevens. Bij twijfel of in het geval van aanwijzingen van misbruik,
neem dan direct contact met ons op via info@hb-btw.nl

Cookies
Hoogesteger & Boerman B.V. gebruikt alleen functionele cookies. De cookies die wij gebruiken zijn



noodzakelijk voor de werking van de website en voor gebruiksgemak. Deze cookies zorgen ervoor dat
de website goed werkt en onthouden bijvoorbeeld voorkeursinstellingen.

Derden
Hoogesteger & Boerman B.V. zal gegevens niet doorgeven aan of delen met derde partijen, tenzij dat
nodig is om de door de dienst volgens overeenkomst te kunnen leveren of wanneer Hoogesteger &
Boerman B.V. daar wettelijk toe is verplicht. Wij geven geen persoonsgegevens door aan derde
partijen waarmee we geen verwerkersovereenkomst hebben gesloten.

Wijzigingen
Deze privacyverklaring is geschreven voor de website www.hb-btw.nl. Wijzigingen in de wetgeving of
in onze dienstverlening, kunnen leiden tot wijzigingen in deze privacyverklaring. Wij raden u dan ook
aan om regelmatig deze privacyverklaring te bekijken.

Rechten
Hoogesteger & Boerman B.V. biedt alle bezoekers van de website en/of klanten de mogelijkheid tot
het beéindigen van de gegevensverzameling, het maken van bezwaar tegen de verzameling van uw
persoonsgegevens, inzien, veranderen, of verwijderen van alle persoonlijke informatie die aan
Hoogesteger & Boerman B.v. is verstrekt. Daarnaast bieden wij het recht om op verzoek de
persoonsgegeven in een gangbaar formaat te ontvangen van Hoogesteger & Boerman B.V.
Hoogesteger & Boerman B.V. verzoekt in dat geval om een kopie van het identiteitsbewijs van de
verzoeker, zodat vastgesteld kan worden dat het verzoek door de juiste persoon is gedaan. Van de
kopie identiteitsbewijs, adviseren wij de fotoafbeelding, de Machine Readable Zone (de strook met
nummers onderaan het identiteitsbewijs) en documentnummer en Burgerservicenummer zwart te
maken. Na ontvangst van het verzoek, zal Hoogesteger & Boerman B.V. zo snel mogelijk, maar
uiterlijk binnen vier weken, reageren op uw verzoek.

Hoogesteger & Boerman B.V. wijst erop dat, bij een klacht over de gegevensverwerking, een klacht
ingediend kan worden bij de Autoriteit Persoonsgegevens. Voor meer informatie:
www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.



